HERO

l_l MOTTAK OG KOMPETANSE AS

GRUNDERVIRKSOMHET OG LEDELSE

AHMED BOZGIL
FRA HERO MOTTAK OG KOMPETANSE AS



HERO

MOTTAK OG KOMPETANSE AS

KORT OM MIN BAKGRUNN:

* Administrerende direktgr i HMK siden 1993
* Bodd i Norge i 19 ar

* Tidligere fagforeningsleder i Tyrkia

* Utdannet journalist i Norge

 Jobbet 12 ar i Kontaktutvalget mellom
innvandrere og myndighetene (KIM)

¢ Aktiv politiker for SV i sentralstyret

* Jobbet for kurdernes frigjgringssak i Tyrkia
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OM HERO MOTTAK OG KOMPETANSE AS:

*» 19 ars erfaring med fagfeltet
Tjenester rettet mot: ¥ 240 ansatte
= Asylsgkere og flyktninger * 16 mottak over hele landet
* Offentlig og privat virksomhet » Mottaksdrift og Kompetanseavdeling
som jobber med * Egen landsdekkende tolketjeneste
minoritetsspraklige * Flerkulturell bedrift

VAR VISJON ER:
— LEDENDE | MANGFOLD
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OM HEROS VISJON
—LEDENDE I MANGFOLD

For & na var visjon gnsker vi a veere aller fremst pa vare
fagfelt og fortsette & skape en dynamisk flerkulturell
arbeidsplass.

Dette haper vi a oppna gjennom:

- A tilby komplette, tilpassede og fleksible tjenester pa
fagomrader tilknyttet flyktninger og innvandrere

- A tilby innovative og nyskapende produkter av hgy
kvalitet

» A tilby vare ansatte et godt arbeidsmiljg med muligheter
for personlig utvikling
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Heros Kkjerneverdier:

Mangfold - Toleranse - Tillit - Engasjement
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Vare fokusomrader

* Tilfredse medarbeidere

* Tilfredse kunder

* Bidra til & skape et positivt flerkulturelt samfunn
¥ Lgnnsomhet

* Vekst

Vi gnsker at vare ansatte skal ha utviklingsmuligheter og
tilbringe tiden pa jobb i et godt arbeidsmiljg. Vi har
jevnlige tiltak og tiloud knyttet til disse omradene.
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Mottaksdrift og Kompetansesenter

Ordinaere mottak

Transittmottak

Enslige mindredrige mottak og transittmottak
Forsterket mottaksavdeling
Mottaksbarnehager

Kompetanseavdeling

Hero finspisser og deler sin erfaring gjennom a tilby relevant kursing,
kvalifisering og kompetanseutvikling for flyktninger, asylsgkere,
innvandrere og bedrifter i det offentlige og private gjennom Hero
Kompetanse.

Hero har ogsa egen landsdekkende tolketjeneste med stor
kundetilfredshet, kalt Hero Tolketjeneste.
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APNINGEN AV
GRONG BARNEHAGE

'Opplegget for flyktninger og asylsgkere
I Grong er et eksempelt til etterfglgelse,
fastslar stortingsrepresentant Arild
Stokkan-Grande etter apningen’

- Fra Namdalsavisa
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Ledelsesfilosofi

Samarbeid og samhold mellom leder og ansatte
- Vi gar veien sammen!

Sentrale verdier 1 dette samspillet er:

» Gjensidig tillit

¥ Gjensidig lojalitet
¥ Gjensidig integritet
¥ Felles ansvar
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Den leerer som er virkelig klok, tilbyr deg ikke sin egen kunnskap
- men leder deg til skattkisten i ditt eget hode.

Khalil Gibran



